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گوگل ادز یا گوگل ادوردز چیست؟
:درتبلیغاتجهتگوگلپولیپلتفرم

جستجوهایشبکه•
نمایشهایشبکه•
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چرا کسب و کار شما به گوگل ادوردز نیاز دارد؟

شدهتضمینوزودبازدهروش
شماسایتوببازدیدکنندهتعدادافزایشجهت
هاسرنختعدادافزایشجهت
شماخدماتوتمحصولافروشمیزانافزایشجهت

زندمیرااولحرفگوگل
بالقوهمشتریانبرابردرشمادادنقرار
مناسبزماندر
مناسبپیامبا
دارندقراردرستیذهنیشرایطدرآنهاکهزمانیدر
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مزایای گوگل ادوردز
هدفمندتبلیغات

شماسرویسیامحصولبامرتبطکلمات
نمایشجهتساعتوروزتعیین

بودجهرویبرکنترلتوانایی

نمایشنهکلیکازایبههزینه

موفقیتگیریاندازهتوانایی

سریعسرمایهبازگشت

کلیدیکلماتدامنه

سئودرکاربرد
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:گوگل ادوردز مناسب چه کسانی است
خدماتیکسب‌وکارهایومحلیخرده‌فروشمغازه‌های
بزرگومتوسطکارهایوکسب
محبوبمحصولاتبازاریابان
می‌شوندادارهزیرزمینیاوخالیاتاقیکازکهخانگیکارهای‌وکسب
،مشاورانوناشرانسخنرانان،مؤلفان
کاریوکسبمدلبازاریابانB2Bهستندفروشهایسرنخمورددراطلاعاتیدنبالبهکه
هاخیریهوالمنفعهعامهایسازمان
تعمیریخدماتوفروش،هاینمایندگیقطعات،تأمین‌کنندگان
دارعضویتوب‌سایت‌هایوآنلاینگروه‌های
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برای تسلط بر بازارادوردز سه استراتژی مناسب گوگل 

داشتهرالگوگکلیکخریدبرایرقباسایرازبیشترریالیکحتیصرفجهتمالیتواناییاگر1)
.می‌شویدبدلاولنفربهزودیادیرباشید،

بازیگربهکوچک‌تربازاریکدرکنیدسعیپسباشید،اولنفربزرگبازاریکدرنمی‌توانیداگر2)
.شویدبدلاولنقش

پسدرآورید،خودسلطهزیربهرااستمحدودترآندررقابتکهکوچکحوزه‌ایقادریداگر3)
.کنیدزبانیزرادورماندهبقیهدیدازکهادوردزبازارهایازیکیبهخودراهبودخواهیدقادربی‌شک
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مفاهیم پایه در گوگل ادوردز
oکمپین(Campaign)

oتبلیغگروه(Ad group)

oهاآگهی(Ads)

oهاکلیدواژه(کلیدیکلمات-Keywords)

oنمایشتعداد(Impression)

oکلیکنرخ(CTR)

oکیفیتامتیاز(Quality score)

oMax Bid
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ساختار گوگل ادوردز
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اجزای یک تبلیغ
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چگونه سودآورترین کلمات را بیابیم؟
اطلاعاتجویندگان•

...ووقتگذراندنتحقیق،:هستندخاص‌موضوعیکمورددراطلاعاتدنبالبهکههستندافرادیاینها•
ا‌وندارندخریدبرایجدیقصدیگروهایناکثریت• .داشتنخواهندهمهرگزاحتمالا

گرمقایسهجویندگان•
ا‌گروهاین• بهیشتربومی‌برندسربهکندوکاومرحلهدراکنوناماهستند،علاقه‌مندشمامحصولاتبهحقیقتا

.می‌پردازندقیمت‌هامقایسهونظراتبررسی
استنممکسایرینبرایولیمی‌کنند،پیداخریدآمادگیساعتچندحتییاوروزچندظرفگروهاینافرادبرخی•

.بیانجامدطولبهماه‌هافراینداین
خریداران•

.نگه‌داشته‌اندرااعتباریکارتدیگرشاندستدرومی‌کنندتایپدستیکباکهآنهایی•
ا‌گروهاین• ه‌ایمعاملدادنترتیبومناسبفروشنده‌اییافتنموجودمانعتنهاومی‌خواهندچهمی‌داننددقیقا

.استمطلوب
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چگونه سودآورترین کلمات را بیابیم؟
اطلاعاتجویندگان•

تلویزیون•
اینچ66تلویزیون•
OLEDتلویزیون•

گرمقایسهجویندگان•
سامسونگتلویزیون‌هایبررسی•
4kتلویزیون‌های•
OLEDتلویزیون‌هایمقایسه•

خریداران•
اینچ42تلویزیونسفارش•
4kجیالآنلاینخرید•
2018ویزیوسریآنلاینخرید•
B6Pجیالقیمت•
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گام های عملی جهت یافتن کلیدواژگان مناسب
.بزنیدخودوب‌سایتدرگشتی:اولگام•

.کنیددنبالرارقباردپای:دومگام•

.کنیدجووپرسمشتریاناز:سومگام•

.کنیدجووپرسخودخانوادهودوستانکارکنان،از:چهارمگام•

کنیداستفادهابزارهااز:پنجمگام•
keyword)گوگلکلیدواژهبرنامه‌ریز• planner)
گوگلپیشنهادات•
•Google Trends
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(Keywords( )کلمه کلیدی)انواع کلیدواژگان 

www.barayandbooks.ir



15

چگونه آگهی بنویسیم؟
یکابملاقاتدرکهباشندکلماتیهمانبایدمی‌بریدکاربهخودآگهی‌هایدرکهکلماتی•

.می‌کنیداستفادهخرید،بهاوترغیببرایبالقوهمشتری

.ناسیدبشخوبیبهداریدراآنفروشقصدکهچیزیکنیدسعیبایدآگهی،نوشتنازپیش•

ا‌خریدارانآنچهاز• ملهمعاشکستیاموفقیتبهمنجرکهعباراتیوهستندآنخواهانواقعا
.کنیدکسبآگاهیمی‌شوند،

داشتهکاراکتر30حدنصابباعنواندومی‌توانید.شماستمحدودفضایرو،پیشچالشتنها•
چیزهمه‌کنیدسعی.شماستاختیاردرکاراکتر80حداکثرنیزهرکدامتوصیفبرایوباشید
.باشدمرتبطوسادهشفاف،
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ویژگی ها و مزایا 
.دهیدشرحراویژگی‌ها•

بنیادیاصل12•
آسانوکوتاهآموزشیویدئوی17•
ارزشمندمحتوایصفحه222وفصل24•
گام‌به‌گامتوصیه‌هایورهنمودها•
خارق‌العادهخاطراتوشخصیتجاربداستان‌ها،•
گلدولمالکومازمقدمه‌ایهمراهبه•
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ویژگی ها و مزایا 
.دهیدنشانمشتریبهرامحصولپاداشومزایا•

.یابیددستدرصدی46بازدهیبهدقیقه30ازکمتردر•

.برسیدخوداهدافبهزمانیک‌چهارمازکمتردر،20/80اصلازاستفادهبا•
.باشیدشاهدراآنفورینتایجسپسوببندیدبکاررااصولاینازیکهر•
اف‌پذیریانعطواستقامتتوان،همزمانوکنیدتبدیلعضلهبهراچربیببرید،بالاراخودانرژیسطح•

.دهیدافزایشراخود
.شوندمنجرشمامهارت‌هایسریع‌ترارتقایبهمی‌توانندبیشتراشتباهاتچگونهکهدریابید•
«؟کرده‌ایچهخودبا»کهپرسیدخواهندشماازهموارهکهچرابرانگیزید،رادوستانتانتحسین•
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آگهی های خارق العاده 
تبلیغ 

AD

گروه تبلیغ

Ad Group

وضعیت

Status

کلیک ها

Clicks

تعداد نمایش

Impr

نرخ کلیک

CTR

دوره های صخره نوردی

های صخره نوردی را بیاموزیدبه سرعت مهارت

مدرسه واقع در قله اروپا، اسپانیا

www.rockclimbschool.com

%1602.4906.43تایید شدهدوره

صخره نوردی در اسپانیا

ورود به دنیای صخره نوردی

ماجراجویی در قله اروپا، اسپانیا

www.rockclimbingguideschool.com

%479315.05تایید شدهاسپانیا

یادگیری صخره نوردی

های صخره نوردیفراگیری سریع مهارت

مدرسه واقع در قله اروپا، اسپانیا

www.how torockclimbl.com

%711.4794.80تایید شدهیادگیری
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آگهی های خارق العاده 
12.33%

مدرسه‌کوه‌نوردی
تولد،دانشگاه،‌شغل،ازدواج،‌خانه

واهید؟چیز‌بیشتری‌نمیخ!‌بچه،بازنشستگی،مرگ
Patagoniamountaineeringschool.com

10.23%
کدام‌را‌انتخاب‌میکنید؟

همراه‌باببولینگ‌و‌نوشیدن‌(‌الف
کوهنوردی‌در‌پاتاگونیا(ب

Patagoniamountaineeringschool.com

شغلتان‌مزخرف‌است؟
ام‌را‌انتخاب‌می‌من‌همراهی‌با‌چادر‌مسافرتی

.کنم
انتخاب‌شما‌چیست؟

Patagoniamountaineeringschool.com
12.04%

مدرسه‌کوهنوردی
نور‌فلورسنت‌شما‌را‌آزار‌میدهد؟

تکانی‌به‌خود‌بدهید
Patagoniamountaineeringschool.comا

9.46%
مدرسه‌کوهنوردی

د‌که‌صدای‌ضعیف‌و‌ترسوی‌مغزتان‌التماس‌میکن
!!دیگر‌بس‌است،‌اما‌اعتنا‌نکنید،‌‌ادامه‌دهید
Patagoniamountaineeringschool.com

8.74%
مدرسه‌کوهنوردی‌آلاسکا

روزه‌کوهنوردی؟6برنامه‌
این‌دیگر‌چیست؟‌مهد‌کودک؟

alaskamountaineeringschool.com

10.87%
مدرسه‌کوهنوردی‌آلاسکا

روزه‌کوهنوردی؟6برنامه‌
؟مامانتون‌هم‌دنبالتون‌میاد

9.37%
سفرهای‌پر‌هیجان

ساله‌پارسال‌اورست‌را‌فتح‌کرد76یک‌فرد‌
ت‌تان‌نمیتواند‌در‌آن‌شرکیک‌سفر‌که‌پدربزرگ

.کند

8.66%
اسپای‌مازوخیستی

ت‌در‌گلِ‌غل:‌درمان‌صورت‌با‌گلِ‌به‌صورت‌رایگان
بزنید

یعنی‌تمام‌روز‌را‌در‌هوای‌آزاد‌خوش:‌برنزه‌کنید‌
بگذرانید‌‌
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پیشنهاد فروش معرکه 
اختیارردزیرسؤالاتبرایمشخصیپاسخ‌هایواضح،ومنحصربه‌فردفروشپیشنهادیکداشتن
:می‌گذاردشما

چیست؟شمابودنمنحصربه‌فردراز•

دارید؟تفاوتخودرقبایباهاییجنبهچهاز•

کنم؟خریدشماازدیگری،به‌جایبایدچرا•

بدهم؟اهمیتمی‌فروشید،شماکهچیزیبهبایدچرا•
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پیشنهاد فروش معرکه 
جذابیتجهتزیرمواردازموردچندیایکازمی‌توانیدبالقوه،مشترییکباصحبتزماندر

:ببریدبهرهموضوع،بهبخشیدن

.کنیدمیرسانیخدماتآنانبهکهاستخریدارانیخاطربهشمامنحصربه‌فردی.1

.می‌فروشیدکهاستچیزیخاطربهشمامنحصربه‌فردی.2

.شماستمتفاوتکاریسبکخاطربهشمامنحصربه‌فردی.3

.شماستخدماتیامحصولهاینداشتهخاطربهشمامنحصربه‌فردی.4

.شماستپیشنهادزمانیچارچوبخاطربهشمامنحصربه‌فردی.5

.شماستسویازمحصولتضمینچگونگیخاطربهشمامنحصربه‌فردی.6
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پیشنهاد فروش معرکه 
.داریدکهاستخریدارانیخاطربهشمامنحصربه‌فردی

.شویدمتمرکزویژهبازاریکبرکهمی‌کندپیداجذابیتزمانیشماکسب‌وکار

یمذهبباورهاییاودرآمدسطحجنسیت،سن،نظرازخصوصبهویژگی‌هایبامردمیشماهدفمخاطبشاید
.باشندسیاسیو

ا‌کنید،حلراخاصیمعضلهمشاید .نرم‌افزاریکعملکردینقصیاونادربیمارییکمثلا

ا‌است،دیگرکسب‌وکارهایباکارشماتجارتاگر ‌وکارها،کسبازخاصیدستهیاومحدودیافقیگروهبهاحتمالا
.باشدکمتریانفردهآن‌هاکارمندانتعدادکهمی‌کنیدکارشرکت‌هاییباتنهاشاید.می‌کنیدرسانیخدمات

www.barayandbooks.ir



23

پیشنهاد فروش معرکه 
درآنلاینارتتجازاست،اجراقابلصنعتیهردروشغلیهرمورددرکهاستمنحصربه فرددلیلاینبهمننیروگزینیواستخدامسیستم

.استرالیاصحرایدردورافتادهدرمانگاه هایوشیکاگودراطلاعاتیبازاریابیتاگرفتهلندن

:نظیرهستند،خاصمعضلیدرگیرکهافرادیبهخواه

پشت گوش انداختن را کنار بگذارید

شماستاگر همه راه ها را رفته اید اما جوابی نگرفته اید، روش من مخصوص 

:نظیرویژه،بازاریبهخواهیا

اثبات شده« نرخ بازگشت سرمایه»طراحی سایت با 

طراحی وب سایت با نتایج قابل محاسبه

مخصوص کسب وکارهای تجارت آنلاین
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پیشنهاد فروش معرکه 
.استشدهارائهزمانیچارچوبخاطربهشمامنحصربه‌فردی

.بدهیدرامعین‌زمانیتامشخصنتایجیقولمی‌توانیدشما

ا‌کهآگهی‌هایی .دارندبهتریعملکردمی‌کنند،استفادهاعدادازصریحا
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صفحات فرود 
:تهیه‌کردهراهستندمطلوبفرودصفحهیکمشخصهکهآیتم‌هاییازفهرستیحاضرحالدرگوگل

.مفیدومرتبطمحتوای-1

به(نکلیطریقازیاوصفحهدر)بازدیدکنندگانبه.باشیدروشنوشفافخود،خدماتومحصولاتکسب‌وکار،مورددر-2
.داریدبرنامه‌ایچهوچیستآناناطلاعاتدریافتازشماهدفکهدهیدتوضیحشفافشکلی

بیابد،راودیدبدادهوعدهآگهیدرشماآنچهبه‌راحتیبتواندبازدیدکنندههنگامی‌که.بهترساده‌تر،هرچه.آسانمسیریابی-3
.دادخواهدانجامرااقداموماندخواهدشماسایتدر

ا‌کهصفحاتی-4 .می‌شوندبارگذاریسریعا

.می‌گیردنشأتهمراهتلفن‌هایازترافیکدرصد۵۰ازبیشامروزه،.همراهتلفنبااستفادهراحتی-5
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سیستم مزایده در گوگل ادوردز

Max Bid * Quality Score = Ad Rank
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کوالیتی اسکور 

کلیکنرخ(CTR)

فرودصفحه‌ی
است؟مرتبطفرودتانصفحه‌یباچقدرشماتبلیغ
ردبلافاصلهدادید،راآنوعده‌یخودتبلیغدرکهچیزیاگراست؟بی‌شبههچقدرفرودتانصفحه‌ی

.باشدداشتهوجودفرودصفحه‌ی
است؟آسانفرودصفحه‌یدرراهیابیآیا
است؟سازگارموبایلگوشی‌هایمحیطباآیا
می‌شود؟بارگذاریسریعشماصفحهآیا

تبلیغباکلیدواژهارتباط(Ad Relevance)

www.barayandbooks.ir



28www.barayandbooks.ir



29www.barayandbooks.ir



30www.barayandbooks.ir



31www.barayandbooks.ir



32

45,580

42,800
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مراحل ساخت یک کمپین
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چگونه بفهمیم هر سِنت خرج چه می شود؟
Conversion)تبدیلرهگیری Tracking)

:کنیدرهگیریبایدکهتبدیلینوعچهار

.می‌آیدفرودبخصوصصفحهیکرویفردیککهزمانیدررهگیری1)

.می‌گیردتماسشماباآگهی،مشاهدهیاوسایتازبازدیدازپسفردیککهزمانیدررهگیری2)

.می‌کنددانلودراشمااپلیکیشنفردیککهزمانیدررهگیری3)

.می‌دهندرخآفلاینبه‌صورتکهتبدیل‌هاییرهگیری4)
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فروش‌در‌سایت‌
پر‌کردن‌فرم
تماس‌تلفنی
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 GDN-شبکه ی نمایش تبلیغات گوگل 
ا‌گوگلتبلیغاتنمایششبکه‌ی :می‌سازدممکنشمابرایرازیرکارهایانجامکهچرادارد،راشماتلاشوزمانصرفارزشقطعا

.شبکهیکبافقطهمآناینترنتیکاربراناز%90ازبیشبهدسترسی

.ویژهبسیارعلائقباکاربرانازخاصیگروه‌هایدادنقرارهدف

..هستندمتنازفراترچیزیگوگل،تبلیغاتنمایششبکه‌یدرموجودتبلیغاتِ‌.تبلیغاتدربیشترخلاقیتازاستفاده
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ریمارکتینگ 
شماایتوب‌ساز‌کهکسهربههستیدآزادآنگاهوکنیدبرپاادورُزدگوگلحسابدرراخودمجددبازاریابیکمپین•

.دهندانجامرابازدیدآنکهازپسمدت‌هاحتی،باشید؛داشتهدسترسیمی‌کند،بازدید

شاید.گیریدبنظردررادادندنشانعلاقهشمامحصولبهگذشتهماهیکطیکهخودسایت‌بازدیدکنندگانِ‌تمامی•
ترکد،خریفرایندتکمیلبدونراسایتدلیلی،هربهبنااماباشند،کردهاضافهخودخریدسبدبهرامواردی
واریزن‌هاآحساببهپولیپنجشنبهتانیستقرارشاید.استشدهآن‌هاحواس‌پرتیباعثچیزیشاید.کردند
.استبودهآن‌هابودجه‌یازبیشقیمتشاید.شود

فرصت،مجددبازاریابیکهاینجاست.بپیوندندخریدارانزمرهبهکهبودنزدیکخیلیباشد،کهچههردلیلش•
.می‌دهدشمابهدوباره‌ای

ا‌کهاستکسانیبرایتبلیغازشیوه‌ایمی‌نامند،نیزرفتاریبازهدفگیریراآنگاهیکهمجدد،بازاریابی• ازقبلا
.کرده‌اندبازدیدشماوب‌سایت
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ریمارکتینگ 
تحلیلبامجددبازاریابیGoogle Analytics

آنالیتیکسگوگلابزارازراداده‌هامخاطبان،فهرستایجادمنظوربه(Google Analytics)می‌کنداستخراج.

5شده‌اندسایتواردفیسبوکازیاانددیدهراسایتازصفحه5اند،ماندهشماسایتدردقیقه.

جست‌وجوتبلیغاتبرایمجددبازاریابیفهرست(RSLA)
استجست‌وجوتبلیغاتبامجددبازاریابیفهرستترکیببرایروشیویژگیاین.

پویامجددبازاریابی(Dynamic Remarketing)
مرکزابزارازهکاستالکترونیکیتجارتسایت‌هایدسترسدرفقطمجددبازاریابیدرپیشرفتهگزینه‌یاین

Google)گوگلتجارت Merchant Center)می‌کننداستفاده.
کهتیمحصولاحاویکندایجادتبلیغاتیمی‌تواندومی‌شناسدراشمامحصولقبلازگوگلحالت،ایندر

.هستندآن‌هابه‌دنبالشمابازدیدکنندگان
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!با گوگل ادوردز رویاهای تجاری خود را به واقعیت بپیوندید

www.barayandbooks.ir



51
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